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El Premio Nacional de Restauracion vy L}
Conservacion de Bienes Culturales ha sido
otorgado este afio de 2013 a Arsenio Sanchez
Hernampérez, conservador-restaurador de la
Biblioteca  Nacional de Espafia, en
reconocimiento a una trayectoria que, en
palabras del jurado, ha hecho evolucionar la
disciplina «hacia un nuevo paradigma
cientifico y ético que sirve de modelo entre
profesionales de la  conservacién vy
restauracion asi como de archivos 'y
bibliotecas». Arsenio representa, en efecto, esa
evolucion profesional experimentada por
muchos restauradores desde los ultimos 30
anos, que han ido completando su formacion
convencional en las escuelas de restauracion
con estudios universitarios. Pero en su caso,
ademds, ha incorporado para beneficio de
toda nuestra comunidad profesional, un s o
admirable recorrido intelectual y una vocacién Arsenio Sanchez Hé}}.anp'érez
por trasmitir sus conocimientos que quedan

plasmados en su amplisima produccién escrita, en su labor docente desarrollada en numerosas
escuelas y universidades y en sus contribuciones cientificas a congresos y simposios.

Arsenio Sanchez inicié sus estudios en la especialidad de Conservaciéon y Restauracién del
Documento Grafico en la Escuela de Artes Aplicadas y Oficios Artisticos de Madrid, Seccién de Artes
al Libro, especialidad que culminaria en 1998 con su diplomatura en la Escuela Superior de
Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales de Madrid. Unos afios antes, en 1993, se habia
licenciado en Geografia e Historia, con la especialidad de Prehistoria y Etnologia. Desde 1988, aio
en que se gradud en la Escuela de Artes Aplicadas, comenzé su andadura como restaurador de
libros y documentos, primero en el Instituto del Patrimonio Histérico Espafiol (actual IPCE), después
en el Museo Nacional del Pueblo Espariol y por altimo en la Biblioteca Nacional, donde trabaja con
caracter fijo desde mayo de 1992. Pero su curriculum vitae tiene otro capitulo importante en la
labor docente, desde su participacién como profesor de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia
y Documentacién de la Universidad San Pablo CEU de Madrid, a sus numerosisimas colaboraciones
en master universitarios (UCM, Auténoma de Madrid y Carlos Il entre otras), cursos nacionales y
seminarios internacionales, con los que ha viajado a diferentes paises de Iberoamérica para
impartir cursos y conferencias sobre preservaciéon de patrimonio documental. En la Biblioteca
Nacional ha comisariados dos exposiciones: la primera en 2012, La quimica de los libros: Ciencia y
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conservacién del patrimonio documental, y la segunda, entre marzo y mayo de 2013, Piel Sobre
Tabla: encuadernaciones mudéjares de la Biblioteca Nacional, en colaboracién con Antonio Carpallo
Bautista.

Por ultimo, queremos destacar uno de los trabajos a los que él se siente ligado de una manera
especial, el proyecto internacional para la “Dotacién e instalacién de los talleres de Restauracién y
Encuadernacion de la Biblioteca Universitaria de Bosnia Herzegovina en Sarajevo, un proyecto que
coordind desde la ONG Paz Ahora entre agosto de 1999 y octubre de 2001, subvencionado por la
AECID. Con este tema, clave en su trayectoria, comenzamos la entrevista.

Entrevista

Pregunta: La magnitud del desastre patrimonial y la
tragedia humana que pudiste conocer de primera mano
en la capital bosnia tras la guerra ;ha marcado tu visién
de lo que debe ser la conservacién del Patrimonio
Cultural?

Arsenio Sanchez: Este proyecto me obsesionaba desde
que vi la destruccion de la Biblioteca, casi en directo, en
los noticiarios televisivos del 25 de agosto de 1992. El
conflicto bosnio habia estallado meses antes y ya se
empezaba a hablar de limpieza étnica y de memoricidio.
La guerra, de caracter nacionalista, pretendia imponer
una cultura sobre otras. Si, hubo destrucciones con
intereses estratégicos y econdmicos claros, pero con la
destruccion de los censos de poblacion del siglo XIX, de
Vijecnica —sede de la biblioteca- o de las mezquitas de
Foca, se trataba de destruir el patrimonio del enemigo,
las culturas “extrafas”, los simbolos, la composicién
multiétnica de Yugoslavia y todo lo que ello
representaba. En 1998, Julian Garcia, Villalobos, que
preparaba un proyecto para la O.N.CE. en Mostar,
contacté conmigo y me ofrecié la posibilidad de trabajar

Parte del material bibliografico

en la Biblioteca. Algunos meses después ya me habia recuperado después de la destruccién
documentado, e incluso habia empezado a estudiar el espera ser procesado en los nuevos
fendmeno del memoricidio como parte de los proyectos depdsitos de la BNUBH en Sarajevo.
genocidas en sistemas totalitarios y crefa estar ©2013. Arsenio Sanchez.

preparado para verlo de primera mano. Sin embargo, la

realidad fue mucho mas dura de lo que habia imaginado. En junio de 1999 hice mi primer viaje.
Para salir del aeropuerto de Sarajevo hay que atravesar el barrio de Dobrinja uno de los frentes mas
duros de la guerra. La destruccion alli era especialmente brutal: casas enteras destruidas con armas
cortas, huellas del impacto de obuses en muros y en el propio aeropuerto y, algo que me impacté
especialmente, los destrozos de la metralla. A pesar de los nifos jugando en la calle, la sensacion
era angustiosa, y, lo peor es que ese sentimiento no paraba de crecer cada dia. Asi, de pronto
empecé a preguntarme qué hacia yo alli, un restaurador de bienes culturales que no paraba de
hablar de reconstruir una biblioteca cuando la gente malvivia en casas con paredes y techos de
plastico. Empecé a sentir verglienza y una sensacién terrible de ridiculo: yo venia a restaurar
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manuscritos cuando las mujeres de Sbrenica aun lloraban a sus muertos o en Sarajevo habia colas
de gente esperando horas para recibir una racién de comida. Dos anos después, cuando
terminamos el proyecto, me di cuenta que tal vez no me habia equivocado tanto y que la
cooperacién podia contribuir a salvar los simbolos que permiten vivir a la gente en sociedad y a
sentirse personas.

P.: Son sus sefas de identidad y verlas reconstruidas es un alivio para ellos. Es la forma en la que
nosotros como restauradores podemos contribuir a mejorar la sociedad, porque es lo que sabemos
hacer. Tu llevas participando desde hace afios con bomberos del Grupo Espaiol de Ciudades
Patrimonio de la Humanidad. Cuéntanos algo de esta experiencia.

A.S.: Se trata de una iniciativa de los principales parques de bomberos de las ciudades declaradas
por UNESCO Patrimonio de la Humanidad en Espafia. Hay representantes de Cuenca, Santiago de
Compostela, Toledo, Avila, Ibiza o Cérdoba entre otras. Muy concienciados con la importancia del
patrimonio de sus localidades, empezaron a trabajar solos sobre cdmo actuar en caso de desastre
en los lugares patrimoniales. Apenas tenian informacién y por ello solicitaron ayuda al Ministerio
de Cultura y otros organismos como el Museo Guggenheim de Bilbao, la Biblioteca Nacional de
Espana, el Instituto de Patrimonio Cultural Espafiol o el Cuerpo de Bomberos de Colonia. Esta
siendo una experiencia modélica, pues los conservadores podemos trabajar con todo el
conocimiento de los expertos en situaciones catastroficas y, a la vez, ellos se benefician de las
informaciones técnicas que restauradores, facultativos de museos, archivos y bibliotecas. Hemos
realizado grandes simulacros en Segovia, Toledo o Tenerife y, a la vez, estamos colaborando con
otros paises en proyectos europeos —HeriProt- o formando a bomberos de Valparaiso o de La
Habana.

P.: Representas una de las voces criticas mas atinadas dentro de nuestra profesién. Tu interés por
desmitificar aflora siempre en tus escritos, no hay mas que ver algunos titulos de tu bibliografia. En
uno de ellos, publicado en el afo 96, “Paradigmas conceptuales de conservacion”, ya hablabas
sobre cuestiones que hoy podemos seguir plantedandonos con la misma actualidad, como la
inadecuacién de las politicas de conservacidon del Patrimonio, o el mito de la objetividad en la
restauracion y la restauracion cientifica.

A.S.: Ahora pienso que son trabajos de juventud, que pecan de ingenuos, y me sonrojo al releerlos,
pero estoy orgulloso de ellos. Empecé a pensar la profesion desde un punto de vista critico.
Siempre me ha gustado ser un iconoclasta y desmontar los mitos a los que nos aferramos. Por
ejemplo, algo que comentaba en ese articulo era el proceso de nacimiento de la restauracién
cientifica —que yo llamaba ortodoxa por ser reconocida como buena por la comunidad de
restauradores-, algo que se ha santificado durante muchos afios y que se ha consagrado como la
entrada en la mayoria de edad de la conservacién de bienes culturales. Con ello, el debate
ideolégico -y aun el técnico-, parece haberse diluido. Hoy en dia hablamos de resultados aportados
por las técnicas instrumentales en el andlisis de los materiales, pero ya no hablamos de
procedimientos manuales ni de la maravillosa carga artesanal del restaurador antiguo. Se ha
perdido la parte méas simbdlica en pos de ese cientifismo cuyo reflejo es una abrumadora cantidad
de publicaciones basadas en analisis instrumentales pero muy pocas que describen técnicas o
procesos de restauracion. Mi impresién es que los restauradores de Patrimonio Histérico nos
encontramos hoy encorsetados entre la obligacién de restaurar obras del pasado, resultado de un
proceso generalmente artesano -y por tanto eminentemente subjetivo- y la pretendida
objetividad del trabajo “cientifico”. Pero un trabajo cientifico no es solo “mirar por un canuto”,
como decia en tono iconoclasta Ortega y Gasset de Ramén y Cajal: lo importante no es el
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microscopio, sino el sefior que esta detras de él y la interpretacién que hace de lo que observa. En
ese sentido los restauradores hemos dejado de interpretar porque nos resulta mas facil confiarlo
todo a las maquinas. Nunca negaré que conocer los procesos quimicos o cémo funcionan los
materiales es fundamental para el restaurador, pero de ahi a que sea el objeto de la Restauracion...
tal vez hemos confundido el método con el objetivo

El gran desafio de la conservacion en situaciones calamitosas. ©2013, Arsenio Sadnchez.

P.: Mas bien menospreciamos ese tipo de trabajos, los consideramos signo de inmadurez. Pero
recientemente el ICCROM ha distribuido una encuesta para conocer el acceso real de los
restauradores a resultados de investigaciones cientificas aplicadas a la restauracién, y la valoracion
de este colectivo sobre su utilidad en sus practicas. ;No encuentras que hay una distancia enorme
entre lo que se investiga y nuestra practica real?

A. S.: En parte, la investigacién es asi. El problema es que nos encontramos todavia con muchos
vacios de informacién o que no siempre llega con la velocidad que quisiéramos. Por ejemplo, la
desacidificacién masiva del papel comenzé a estudiarse a principios de los 70 y la Biblioteca del
Congreso ha empezado a utilizarla a escala industrial después de 20 afios de experimentacion.
Ahora estamos trabajando en un proyecto del Instituto de Investigaciones Agrarias (INIA) en el que
participa la Biblioteca Nacional de Espafia para desarrollar bacterias generadoras de celulosa
cristalina, de gran calidad, para refuerzo de las fibras de papel. Se han hecho grandes avances, pero
quiza pasen afos hasta que se puedan aplicar. Pero no siempre es asi: un ejemplo de investigadora
que tiene muy claro cudl es su profesiéon y que nunca pierde de vista las necesidades de la practica
real de la conservacion es Nieves Valentin. Sus publicaciones siempre tienen una utilidad real.
Cuando empez6 a investigar con atmdsferas inertes se ridiculizaron sus aportaciones, pero hoy son
estandares internacionales en desinsectacién de bienes culturales.
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P: Sin embargo, el desafio actual no reside tanto en los avances tecnolégicos, sino en saber mirar a
nuestro alrededor, abordar la conservacion del Patrimonio desde el reconocimiento de su
significado para la sociedad, sus valores culturales, en lo que entran a juego otro tipo de andlisis,
sociolégicos, antropolégicos, econémicos...

A.S.: Si, hay que analizar la carga cultural de lleva cada objeto. ;Quién es propietario de la obra de
arte? Un colectivo determinado. Pienso que la imagen del Patrimonio como tétem de la civilizacién
no es buena porque aleja al ciudadano de la cultura y restringe su acceso a las élites. El ciudadano
tiene que sentir que el Patrimonio forma parte de su vida y que puede acercarse a los grandes
tesoros patrimoniales porque el Estado garantiza ese acceso. Debemos entender que el patrimonio
no es algo propio de élites sino objetos reales que forman parte de nuestra vida cotidiana: en los
momentos en los que Bach estaba componiendo el preludio de la primera Suite para violonchelo
tal vez se estaba ahorcando a un pobre infeliz en una plaza de Céthen. Ambos acontecimientos
son parte de la vida misma y debemos aceptar que el mundo estd lleno de contradicciones. Creo
que uno de los problemas que hemos tenido los restauradores es que transmitimos esa idea
equivocada del pasado a través de nuestro trabajo. Yo escribi hace muchos afios que las
restauraciones que se realizaban intentando estrechar los lazos que unian la obra con la sociedad
no tenian por qué ser ilicitos, aunque chocaran con nuestros criterios de intervencion. La gente de
Borja esta orgullosa porque desde hace dos afos su localidad se hizo famosa por una
desafortunada intervencion restauradora. Hoy los habitantes de la ciudad estan mucho mas unidos
a su Ecce Homo que lo habia estado hasta entonces. Desde nuestro conocimiento académico y
formal de restauradores eso nos choca, nos disgusta, pero hemos de admitir que nunca habria
saltado a la fama con una intervencion ortodoxa.

P.: Es indudable que ya es un icono para mucha gente, ha trascendido de ser una simple
restauracion burda a un hecho cultural, nos guste o no.

A.S.: No llega a restauraciéon burda, como mucho, grotesca. Nosotros, en cambio, no hemos
logrado conectar con los ciudadanos de igual modo. Parece que en ese lamentable caso, la accién
de los medios de comunicacion y la necesidad de dar “espectaculo” hace que trascienda no como
un esperpento irrepetible sino como un hecho cultural relevante. A mi me gustaria que mis
trabajos de restauracion pasaran a formar parte del equipaje cultural de los ciudadanos, que se
identificaran con las obras tratadas y que se apropiaran de sus valores, pero lo veo muy dificil.

P.: También podemos encontrar en las ciencias sociales otro tipo de herramientas que nos facilite
informacién para nuestros multiples interrogantes, como, por ejemplo, pardmetros de evaluacién
para medir los riesgos y la calidad de los tratamientos.

A.S.: Efectivamente, la respuesta no es Unica ni simple y cualquier solucién en conservacion
requiere andlisis complejos. Por ejemplo, la importancia de un libro ;cémo se valora? jEstd en la
portada o en el bloque de texto? Pues depende de a quien preguntemos. Para el estudioso estara
el bloque de texto, pero para el bibliotecario, probablemente en la portada... ;Qué es lo que
tenemos que medir para cuantificar la pérdida del valor de un libro? ;Una hoja, un colofén, la
funcién de la encuadernacién? Al final medimos de forma subjetiva, que es una de mis obsesiones:
la subjetividad del restaurador.

P.: Pero la subjetividad no tiene por qué ser mala, lo importante es la actitud critica y argumentada
del restaurador.
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A.S.: No, jsi yo la defiendo! El restaurador tiene que ser subjetivo al tomar decisiones, y aceptar que
las estd tomando. ;Miramos por un canuto y ya esta? Seguimos necesitando ese instrumento que
permita diferenciarnos de los malos artesanos o de la sefiora del Ecce Homo de Borja. La diferencia
estd en la forma de pensar los problemas y las soluciones. Todos queremos pensar en términos
absolutos, nos gustaria que nos dijeran “este manuscrito, en estas condiciones de HR y T va a
desaparecer en 35 6 40 anos”, pero la realidad nos ha demostrado que no es asi de sencillo.
Nuestros codices han estado en condiciones lamentables durante siglos, han pasado guerras y, sin
embargo han llegado hasta aqui.

P.: Esa idea es un arma de doble filo, una justificacion para la administracion o los tutelares de que
no hay que hacer nada...

A.S.: En absoluto, el Estado debe mimar su patrimonio porque es delicado y tiene grandes
necesidades. Miro con envidia el desarrollo de la conservacién en las instituciones documentales
inglesas, holandesas o norteamericanas, pero su situacion no es casual: las administraciones de
aquellos paises consideran sus bibliotecas y archivos como joyas culturales a las que deben
alimentar y proteger. Algo que no me cuadra del caso espafiol es por qué se conceden
presupuestos generosos a los grandes museos y se abandonan a los grandes archivos y bibliotecas.
La explicacion puede estar en esa idea de la sociedad espanola de que las bibliotecas y archivos
son lugares grises a los que van personas muy aburridas. Ello nos lleva a su desaparicién o en el
mejor de los casos, a la estrangulacién econdémica. Tenemos importantes instituciones
documentales al borde del colapso por la falta de medios, personal e instalaciones adecuadas. Creo
que el problema es de base, y de una educaciéon que no valora el patrimonio cultural en términos
de desarrollo sino s6lo como fuente de ingresos, la conservacién no serd una exigencia de la
sociedad, sélo un reclamo turistico.

P.: Como va a prosperar que el Estado se haga cargo de la conservacién del patrimonio, cuando
ademads en estos tiempos se estd negando a los ciudadanos servicios y necesidades basicas como la
vivienda, la sanidad, la educaciéon... Tenemos que buscar otras vias. Un ejemplo admirable de
participacion de los ciudadanos en la salvaguarda y conservacién de su patrimonio cultural y
paisajistico es el National Trust de Reino Unido, jcomo interesar a los ciudadanos por la
Conservacioén de su Patrimonio Cultural?

A.S.: Tiene que ver con el papel que el patrimonio juega para el ciudadano. Esa es otra diferencia
del patrimonio bibliografico respecto a otros. Este es un patrimonio accesible, que se usa, se toca'y
se manipula, y esa deberia ser una de nuestras ventajas, aunque desgraciadamente se ha
convertido en todo lo contrario, pues ha llevado a su trivializacion. Debemos convencer de su valor
y de la importancia de cuidarlo y enriquecerlo.

P.: Eso te ha llevado en muchas ocasiones a plantearte otros criterios de restauracion.

A.S.: Una de las ideas clasicas mdas incompatibles con la conservacién del patrimonio documental
es que el restaurador tiene que llevar la obra a su estado original. Ello no nos sirve a los
restauradores de documentos: la obra tiene una vida, ha sido transmitida de propietario a
propietario y cada uno ha ido aportando variaciones, anotaciones, mutilaciones, cambios de
encuadernacion..., todo esto nos habla de cdmo se ha ido transmitiendo ese conocimiento, y a su
vez el deterioro ha ido afadiendo informacién al objeto. Por tanto, cuando restauramos
patrimonio documental tenemos que intentar compatibilizar las necesidades de conservacion del
ejemplar con toda la informacién que enriquece al ejemplar. Por ejemplo, al fijar la liturgia catélica
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en el concilio de Trento, se establecieron los cantos para cada la época del afo. Los mismos
cantorales se van a usar durante siglos y las manipulaciones y deterioros te indican de cdmo se han
utilizado. En cada biblioteca te encuentras particularidades. Sin embargo, una practica de
restauracion muy comun en el pasado fue eliminar todas las huellas de uso. ;Debemos eliminar esa
informacién?

“¢{Es posible un criterio universal de restauracién? Tal vez, el Unico criterio de intervencidn universal sea la
busqueda ‘introspectiva’, el anélisis de la propia personalidad del objeto, lo que es y lo que representa”.

P.: Nuestra labor como restauradores se dirige al objeto fisico que supone el libro. Nos interesaria
saber lo que opinas sobre las bibliotecas del futuro, lo bueno y lo malo que pueden traer.

A.S.: Las bibliotecas estan en un momento de crisis importantisimo. Desde los afios 70 hubo que
redefinir su papel en la sociedad y empezaron a ofrecer nuevos servicios a los usuarios, servicios
que eran gratuitos. Pero a partir de los aflos 90 se comenzé a cuestionar la gratuidad del acceso a
esa informacién y se establecié la obligacién de pagar derechos de autor, lo cual me parece casi tan
trdgico como el hecho de que haya que pagar para entrar en un museo. El caso es que ahora
mismo, con las nuevas tecnologias de la informacién, es mucho mas facil acceder a los contenidos
de las bibliotecas y podemos leer la primera edicién del Quijote en un Ipad a la vez que hacemos
spinning en un gimnasio. Es un proceso que viene de lejos, en concreto desde los afios 80 del siglo
XX, cuando comienza la era del terror al papel dcido y las bibliotecas se lanzan a reproducir todo lo
que creen que van a perder entes del siglo XXI. Actualmente, las bibliotecas digitales han sustituido
a las bibliotecas tradicionales gracias a la mayor calidad y, sobre todo a la facilidad de acceso. Hoy
es posible universalizar el acceso a la informacién, lo que supone uno de los mayores avances de la
sociedad contempordnea, un proceso tan importante como la revolucién industrial en el siglo XIX.
Pero no todo es luz. En esa carrera de las instituciones hacia la reproduccién de los contenidos se
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corre el riesgo de realizarse sin un andlisis de lo que tienen que ofrecer esas bibliotecas digitales y,
por tanto, de malgastar los recursos econémicos: la Biblioteca Nacional no serd mejor biblioteca
digital por el hecho de ofrecer millones de paginas, sino porque sus paginas reproducen fielmente
aquello que la han convertido en una de las diez bibliotecas mas importantes del mundo: un
extraordinario conjunto bibliografico que representa fielmente qué es Espafia y que ha aportado a
la cultura universal. Esto en ocasiones se ha olvidado y la falta de coordinacién entre las bibliotecas
espafolas ha llevado a que puedes encontrar en la red el mismo periédico en cuatro versiones
digitales distintas. Es decir, el ciudadano jha pagado cuatro veces por lo mismo! Eso es tragico si
pensamos en déficit de los recursos que tienen las bibliotecas y archivos hoy dia. Se estan gastando
en unas politicas que yo no dudo que sean bienintencionadas, pero no deja de ser, cuando menos
superfluo.

P.: Cuando la gente ve esos almacenes atestados de libros y legajos piensa que la digitalizacion es
la solucion.

A.S.: Se tiende a pensar que el archivo digital sustituye al documento material, que lo digital no
ocupa tanto espacio como el libro fisico y, por tanto, cuesta menos conservarlo. Sin embargo,
conservar la documentacion digital es infinitamente mas costoso que la conservacién material de
libros. La biblioteca del Congreso de EEUU calculé a principios de los 90 que el coste de
preservacion de un libro de 700 pdginas en una caja era de 7 délares, y que su conservacion en
formato digital de preservacion y alta calidad tenia un coste aproximado de 3500 délares en 100
anos. La regla es sencilla: hay unos costes de digitalizacién -entre los que no vamos a incluir los
costes de preservacion del documento original, ni siquiera los de restauracion del documento
después de haber sido digitalizado, que eso es otro asunto-, y generas un archivo. Pero el coste de
la digitalizacién no acaba ahi, el archivo tiene una permanencia limitada que es necesario actualizar
mediante cambios de soporte, de formato o incluso emulando cuando los lenguajes quedan
obsoletos. Por otra parte, a medida que se ingresan archivos en los servidores de la Biblioteca, es
necesario, actualizar los equipos que deben gestionar archivos muy pesados a gran velocidad con
cientos de demandas simultaneas, lo que exige sistemas informaticos cada vez mas complejos y
costosos. ;Cuando cuesta un sistema que gestiona 600 Tbs en linea? Es incalculable, conlleva
gastos de mantenimiento de equipos, del personal que los manipula, la propia sala donde se
conservan los equipos, la sustitucién de componentes obsoletos. Y ademads, las bibliotecas tienen
que ofrecer también otros servicios de informacién, como el acceso al catalogo, a bases de datos
de pago o incluso a exposiciones virtuales y otras actividades. Nos hemos dejado arrastrar por los
cantos de sirena de la digitalizacion y no hemos calculado los riesgos: dependencia de las
empresas de software, crecimiento ilimitado del coste de la preservacion digital y, como efecto
derivado, la desaparicién de la conservaciéon material.

P.: Pero desde nuestro punto de vista ;Qué significa esto? ;Es que ya no necesitaremos las
colecciones materiales de las bibliotecas?

A.S.: No, todo lo contrario. En un comercio, al comprar pagas con una tarjeta de plastico, haces uso
de dinero virtual, que no ves, pero ese dinero debe existir en la caja fuerte de tu banco para que se
autorice la transaccion. En cierta medida, las bibliotecas y archivos son la caja fuerte de la
informacién. Los libros fisicos se guardaran en las bibliotecas mientras que la gente hara uso virtual
de sus contenidos. Y tener una buena coleccién indicara la riqueza de tu banco.

P.: Con toda esta fiebre por la digitalizacién ;se dedican menos recursos a la conservacion
documental?
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A.S.: Desgraciadamente si o, al menos, en el caso espafiol. Nos estamos relajando en la
conservacion material del patrimonio documental y creo actualmente estamos peor que en el siglo
pasado. Pero esto no es un problema universal. Las bibliotecas lideres en digitalizacién y recursos
electrénicos son anglosajonas. Ellas imponen el modo en que se debe digitalizar, pero también las
condiciones de conservacién material porque han transitado previamente por el camino de la
conservacion material, aplicando métodos y criterios modernos durante mucho tiempo. En nuestro
pais, en cambio, hemos pasado de no hacer nada a intentar digitalizar todo y nos hemos saltado
todo el proceso de entender qué es la conservacion. El problema es que probablemente
recurriremos a la conservacion material cuando empecemos a ver las carencias de la informacién
digital.

Costura del manuscrito original del Poema de Mio Cid. En su restauracion se modificaron algunos elementos
de la encuadernacidn del siglo XVI para mejorar su funcionamiento, aunque conservando el aspecto general.

P.: Hay que pensar que Estados Unidos tiene un acervo histérico y documental mas corto.

A.S.: Eso no es cierto. Estados Unidos tiene el mayor patrimonio bibliografico y documental del
planeta, s6lo se le acerca Reino Unido. En cualquier caso, ojald tuviéramos en Espafa los 200
ultimos anos de nuestra historia conservados de la misma manera. Nuestro pais es uno de los
lideres mundiales en la destruccién de su patrimonio. Los dos ultimos siglos han sido terribles: lo
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hemos vandalizado, abandonado, expoliado, exportado ilegalmente, lo hemos destruido, y no
contentos con ello, nos hemos vanagloriado de hacerlo. Y no hablemos de situaciones en las que
se entremezclan intereses econémicos: los anos 60 y 70, con el desarrollismo y la especulacién
inmobiliaria fueron tan catastréficos para el patrimonio arqueoldgico y arquitecténico como la
Guerra Civil o la pobreza secular.

P.: Nos gustaria que hablemos de una cuestién que también afecta, y muy directamente, a la
conservacion del Patrimonio Cultural: la situacién profesional y laboral de los restauradores.
Estamos instalados en una precariedad que no es solo consecuencia de la crisis actual sino que
viene de hace tiempo, a lo que se suma una falta general de reconocimiento y una aceptacion
resignada por nuestra parte de que la funcién del restaurador se reduce a la mera ejecucion ;Acaso
no estamos preparados para dialogar en pie de igualdad con otras profesiones afines a la nuestra
en el campo del Patrimonio? ;Qué opinas sobre todo esto?

A.S.: No ayuda mucho la precaria situacion laboral de los restauradores del Ministerio y de otras
administraciones, donde los departamentos de restauracion carecen de una direccién técnica o
estan dirigidos por el cuerpo de facultativos. La excusa es que somos técnicos y, por tanto, nuestro
perfil se ajusta mejor al de contratados laborales. Ello produce una colision de funciones entre los
facultativos y los restauradores-conservadores y una rivalidad permanente entre ambos colectivos.
Efectivamente, son dos parcelas complementarias, pero no podemos obviar grandes diferencias
funcionales. A nadie se le ocurriria poner al frente de un departamento de Antigliedades Egipcias y
de Proximo Oriente a un funcionario del Cuerpo de Gestién. ;Por qué algunas instituciones como el
Museo del Prado o el Reina Sofia si han puesto al frente de sus departamentos de restauracion a
restauradores y el propio Ministerio de Educaciéon Cultura y Deporte no lo admite en las demas
instituciones? Si es bueno para instituciones punteras ;por qué no es bueno para las demas? Es un
misterio que se me escapa, pero estd limitando increiblemente el desarrollo de una conservacién
moderna y eficiente en nuestro pais.

P.: No ha habido voluntad politica desde la administracion por cambiar eso, han pasado muchos
anos desde que se puso en evidencia esa contradiccion en nuestro medio profesional y se ha
hecho muy poco para solucionarlo.

A.S.: Todo lo contrario, la tendencia es reducir su papel en la toma de decisiones. Cuando yo
aprobé mi oposicién tenia un nivel asimilado econémicamente a titulado superior. El famoso
Convenio Unico en la Administracion General del Estado se supone que habilitaba a los
contratados laborales para dirigir departamentos de conservacion, pero desde el aio 98 no se ha
creado ninguna jefatura entre los laborales dentro del convenio. Tampoco se han dotado
econdmicamente los complementos especificos para los restauradores. En realidad fue el inicio de
la decadencia de los restauradores en la Administracion General del Estado. No obstante, existe
una salida y pasa por que el Ministerio recurra a una figura poco conocida, el Cuerpo Técnico de
Gestién, un grupo de funcionarios A1 que desarrollan funciones fuera de las habituales de ese
grupo. Dado que sélo hay restauradores en el Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes, seria
factible la creacién de Cuerpo Técnico de Gestion de Conservadores-Restauradores de Patrimonio
y funciones de A1.

P.: Excepto los ejemplos que has mencionado, no hay en la administraciéon central otros cargos de
responsabilidad en conservacion y restauracion que estén ocupados por restauradores en calidad
de su profesién como tal, ciertamente algunos tienen estudios en restauracidn, pero los méritos
que les han llevado a conseguir esa plaza no son los de restaurador si no los de conservador de
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museos. Esto quiere decir que el restaurador encuentra su techo en la funcién practica de su
trabajo.

A.S.: Por eso se entiende que los restauradores estemos frustrados. A mi me gustaria pensar que
tengo una carrera profesional en la Administracidon o, al menos en la institucién para la que he
trabajado mds de 20 ainos. Si a veces he pensado en tirar la toalla y dedicarme a la ensefanza de
Historia y Geografia en un Instituto de Secundaria ha sido al ver qué la inexistencia de promocién
profesional en el ambito de la restauracion.

P.: Un reconocimiento que no sea de
palabra solo...

A.S.: En una ocasion, un alto cargo del
Ministerio de Cultura espeté a los
investigadores del IPCE “ustedes no son
personal investigador, son contratados
laborales del Ministerio de Cultura”. Esa
frase es muy cruel, pero expresa una
realidad. Nosotros no podemos aportar mas
porque  nuestras instituciones  estan
limitadas por las relaciones de puestos de
trabajo y el Estatuto de la Funcién Publica.
Pero no quiero que esto se confunda. Los
restauradores somos profesionales bien
reconocidos en general, lo que falta es una
clasificacion  funcional que  permita
desarrollar la profesién dentro del ambito
de la administracién. No sélo por una
cuestion de modernidad, es que el
patrimonio cultural lo necesita. Ello explica
que los restauradores andemos tan...

P.: ...tan desfondados...

Detalle de la restauracién del manuscrito Res/203

AS.: Lo peor es que la situacion, Breviario de Amor de la Biblioteca Nacional, en el que
aparentemente, no va a mejorar. la se emplearon criterios de minima intervencién y
tendencia actual es externalizar los servicios respeto absoluto por las modificaciones realizadas en
de restauracion y a que las plazas de |05 siglos XVIly XVIll
. ©2013, Arsenio Sanchez.

restauradores se vayan amortizando a

medida que se vayan produciendo

jubilaciones. Seran los facultativos de archivos, bibliotecas y museos en su calidad de responsables
de los servicios quienes decidan en qué piezas se va a trabajar, quiénes y cémo. Y esto es un
problema para la conservacién del Patrimonio, porque nos lleva directamente al &mbito privado,
donde la situacién es también dificilisima y excelentes profesionales malviven para ganar
concursos a la baja. Ya no se negocia la calidad de los proyectos, sino el precio que se va a pagar
por ello. En el patrimonio documental la situacién es aun peor: las instituciones no suelen tener
servicios de restauracién. Las bibliotecas de fondo antiguo con taller de restauracién en Espafia no
deben ser mas de diez, tal vez cinco. En el caso de los archivos, las instituciones con laboratorios
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bien montados probablemente sean alguno mads, unos 15 ¢ 20, aunque algunos llevan afos
instalados sin que nadie haya trabajado jamas en ellos.

P.: Tener un departamento de restauracién es un servicio caro, pero qué me dices del futuro, que
es la Conservacion Preventiva, y el presente para muchos paises. ;Cuantos instituciones dedicadas
a la custodia del patrimonio en Espafa tienen un departamento ad hoc para gestionar la
Conservacion Preventiva? En conservacién de patrimonio documental habéis sido los primeros
iniciadores en este tipo de practicas ;Cudl es la realidad actual de la Conservacidn Preventiva?

A.S.: La Conservacion Preventiva surge como idea en los afios 80 cuando se empieza a centrar la
atencion en las causas del deterioro documental y en su relacién causa-efecto. Al principio se
intenta desarrollar un enfoque que, a mi modo de ver, se centra especialmente en los nimeros ya
que entiende que el deterioro se puede controlar conociendo los procesos fisico-quimicos que lo
causan. Como anécdota, en 1972 se publicdé un articulo que trataba sobre la relaciéon entre la
temperatura de almacenamiento y el deterioro del papel en el que, basandose en ecuaciones
termodindmicas, el autor concluia que cada 7°C se reducia a la mitad la esperanza de vida del
papel. Incluia un cuadro que se convirtié en un clasico en el que los archiveros y bibliotecario -y
también los restauradores- calculdbamos cuantos afios de vida le quedaban a un libro o un
periédico segun la temperatura a la que lo guarddbamos.

Esa idea simplifica mucho la enorme complejidad que se da en los procesos fisico-quimicos
relacionados con la temperatura, la humedad y la entalpia de alteracién o energia que necesitan
los materiales para deteriorarse. Claro, estamos en una sociedad un poco perezosay, al final, lo que
hacemos es simplificar y, trabajando en el control de humedad y la temperatura, creiamos que
podriamos llegar a conservacion practicamente eterna. Eso nos lleva al falso silogismo de que unas
condiciones de humedad y temperatura muy precisas nos garantizan la conservacion a largo plazo.
Esto no es del todo correcto porque no todos los materiales son iguales ni tienen la misma
resistencia ante la humedad y la temperatura. Un mismo documento puede tener distintos
materiales que pueden no reaccionar igual. Sin embargo, todos estos afios hemos intentado
sistematicamente reducir la conservacién preventiva al control de la humedad y la temperatura, de
los contaminantes atmosféricos, las radiaciones electromagnéticas y la luz. Después fuimos
ampliando a otros campos como el control de plagas y la gestién de desastres. Y asi aparece el
concepto de la gestidon de riesgos en conservacidon preventiva, que nos ha llevado a una disciplina
enormemente compleja para la que deben desarrollarse alin nuevos sistemas de analisis e
interpretacion.

P.: Esto nos lleva a uno de los ultimos campos desarrollados por la Conservacién Preventiva, la
gestién de riesgos, en el que tu has trabajado ampliamente.

A.S.: Ahora mismo es uno de los campos mas interesantes. Uno de sus iniciadores, el canadiense
Robert R. Waller, se planted un acercamiento a la gestién de riesgos valorando los elementos de
deterioro, el volumen de daios en las colecciones y la frecuencia con la que los agentes afectaban
en el material. Este enfoque fue después muy trabajado por el Instituto Canadiense de
Conservacion y en especial por Stefan Michalski que analizando qué elementos generaban
deterioro, cudl era su impacto en los objetos y la pérdida de valor de la coleccién por el deterioro
de esos objetos podria determinar una conservacion preventiva y paliativa mas adecuada a las
necesidades de la coleccidén. Para ello es necesario establecer una serie de ecuaciones bastante
trabajosas aunque no demasiado complicadas. Esta forma de entender el deterioro me parece muy
interesante porque sitia en diferentes escenarios y facilita enormemente la toma de decisiones. En
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colecciones homogéneas permite establecer cudles son los puntos en los que falla nuestro sistema
de Conservacion Preventiva. Por ejemplo, el uso de cajas acidas produce un deterioro quimico en
el papel, pero en una caja de archivo podemos meter hasta un volumen de hojas de 10 cm de
grueso que, ademas, pueden ir guardadas en varias carpetillas; la cantidad de acido que se trasmite
desde la caja al interior viene filtrado por los documentos que estdn en contacto con la caja y por
las carpetillas, con lo cual, la terrible agresiéon que trasmitirian las cajas se ve mitigada en parte por
los documentos contiguos al cartén y en parte por las barreras que suponen los contenedores. Si
tenemos en cuenta que un archivo se mide por kildbmetros de estanterias -la Biblioteca Nacional
tiene mas de 400 km-; al hacer el ejercicio de gestién de riesgos veremos que las cajas acidas
generan dafio a menos de una millonésima parte del fondo. Frente a ello, en los ultimos 5 afios se
han hecho en la Biblioteca unas 60.000 cajas a medida necesarias para proteger de la manipulacién
y deterioro otros tantos voliumenes. Si pensamos que el coste de restauracién medio seria de unos
200 €, hemos evitado gastos por valor de 12.000.000€ frente a una inversién realizada de unos
450.000 €.

El problema es que la gestion de riesgos puede darnos buen resultado para colecciones
homogéneas, pero cuando tenemos colecciones muy dispares, con valores muy diferentes el
calculo se vuelve muy complejo y farragoso.

Analizando diferentes procesos de limpieza por capilaridad en el taller de la BNE en Alcala de Henares.

P.: Una cosa es el sentido comun y otra la instrumentacion del sentido comun. En ese sentido se
entienden los diez agentes de deterioro defendidos por el ICC, que es una referencia indispensable
en conservacion preventiva.

A.S.: Me parece fascinante el método de conservacién preventiva planteado por el Instituto
Canadiense y sus diez fenémenos de alteracién, aunque creo que en algunos casos se podrian
reducir. Es un instrumento de trabajo poderosisimo, porque estructura y elimina el ruido que nos
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lleva a la dispersidon en la conservacion. Actualmente estoy trabajando en su adecuacion a los
archivos y bibliotecas y trato de delimitar los escenarios, pues el método se concibio para trabajar
en museos. Lo interesante es que no todos los agentes estan en los mismos escenarios y sélo
debemos centrarnos en los que se encuentran presentes. Ademas el ICC fue mas alla, porque
aporta una solucién basada en cinco pasos: identificar, bloquear, detectar, corregir, tratar, que,
aunque también son discutibles, dan una guia excelente para elaborar planes de conservacién por
fases.

P.: Hace falta poner nimero a los resultados, quien toma las decisiones pide cifras.
A.S.: Si, es necesaria la métrica de la conservacién.

P.: Pero siempre chocamos con los intereses politicos, la falta de visibilidad de los resultados es un
impedimento.

A.S.: Eso son riesgos de caracter externo que no puedes dominar: no puedo controlar que el
politico me haga caso, pero si puedo plantear acciones mas efectivas en términos de coleccién o la
forma en la que comunico mis necesidades al responsable politico. Creo firmemente en la
conservacion preventiva, mi experiencia me ha hecho percibir que la gente si es consciente de su
importancia. Mi primer paseo por los depdsitos de la Biblioteca Nacional hace 22 anos, fue una
experiencia imborrable al ver las condiciones en las que se encontraban. Nada se parecia a lo que
habia estudiado. Pero la realidad es tozuda y hay que tener en cuenta que se trata de una
institucion longeva que lleva 300 afios funcionando y que en todo ese tiempo no habia existido
conservacion preventiva. Parar en seco una tradicién secular y mejorar inmediatamente aplicando
principios de conservacién preventiva seria iluso, pues solo en el depésito general hay cerca de 6
millones de volumenes y no es posible dar conservaciéon a toda esa cantidad de libros en poco
tiempo. Pero si es cierto que en los Ultimos afos se han dado grandes pasos: se ha creado un nuevo
depdsito en Alcald de Henares que absorbe de manera ordenada el crecimiento del fondo, se han
sustituido los sistemas de iluminacion tradicional por dispositivos automaticos, se ha instalado un
sistema de extincion y deteccién de incendios y los depdsitos estan limpios. Ademds se estd
desarrollando un plan de conservacién de libros Unicos y deteriorados que nos permite conocer el
estado de los documentos mas amenazados y se estd encajando una media de 5.000 volumenes al
ano. La realidad es que el cambio ha sido bastante notable y debemos seguir trabajando en esa
linea, asumiendo nuestras dificultades y buscando alternativas viables.

P.: El trabajo es complicado y mas teniendo en cuenta que no existen departamentos especificos
de Conservacién Preventiva. Dentro de empresas que se dedican a otros sectores profesionales hay
departamentos que se dedican a la gestidén de los riesgos laborales, en Patrimonio en cambio no
existe esa légica. Tu lo haces pero compatibilizandolo con la restauracion, las investigaciones, las
publicacionesy la docencia...

A.S.: Bueno, hay mucho que aprender y afortunadamente estoy en un sitio privilegiado. En cuanto
a los departamentos de conservacién preventiva, en la actualidad son una utopia en nuestro pais.
Hay pocos planes de formacién, pero la administracion no absorbe a los técnicos que se han
formado. Pero en Iberoamérica, por ejemplo, el sistema de gestién de riesgos se ha desarrollado
bastante hasta el punto que, en Ecuador, el gobierno declaré una emergencia nacional basandose
en un estudio de riesgos de su Patrimonio Cultural. Esto es muy bueno porque la declaracién de
emergencia nacional implica que los recursos del estado se ponen al servicio de los gestores del
patrimonio.
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Uno de los problemas de la conservacién preventiva es lo abstracto de su aplicacion. Los cinco
pasos del ICC son lentos y es posible lograr resultados mas rapidamente mediante la aplicacién del
método de las cinco “S”, un método de trabajo desarrollado en una de las factorias japonesas de
Toyota para generar espacios de trabajo productivos. Se basa en 5 principios basicos que son
ordenacion, disciplina, orden, limpieza y normalizaciéon de las cuatro anteriores. Estoy trabajando
con este método para ofrecer una aplicacién sencilla de la conservacién preventiva en archivos y
bibliotecas. La idea me la dio Juan José Prieto, un experto en seguridad en bibliotecas. Muchas
veces pensamos que el Patrimonio es algo diferente de la realidad cotidiana, pero los archivos,
bibliotecas y museos no dejan de ser espacios de trabajo y la limpieza y el orden son dos puntos
fundamentales. No podemos pretender ir hacia la CP si no hay limpieza ni que no haya accidentes
si no hay ordenacion del espacio. Son lineas de trabajo que van surgiendo a medida que se van
clarificando los campos en los que tenemos que trabajar: Los trabajos del ICC y el sistema de las 5s
crean un tandem extraordinario con magnificas posibilidades de aplicacion.

P.: ;La Conservacién Preventiva es la respuesta a la conservacién del patrimonio documental, esa
“tortuga dificil de alcanzar”, como decias en alguno de tus articulos?

A.S.: En los afios 70 y 80, con las inundaciones de Florencia y el comienzo del “terror acido” se
empezd a ver que el papel se deteriora a una velocidad enorme, esto despierta una disyuntiva
entre lo que hay que salvar y lo que no. No podemos restaurarlo y conservarlo todo. La respuesta
son los planes de Conservacién Preventiva, la creacién de documentos que generen directrices con
las que se debe trabajar, protocolos de trabajo, recomendaciones de conservacién para cada tipo
de material, y el control de los riesgos que generan el deterioro. Para mi Conservacién Preventiva
no es solo lo ortodoxo, lo oficial, si me permitis el término. Muchas veces estamos pensando en
cajas de conservacion para un archivo en el que las estanterias estan deformadas o los documentos
en el suelo. De ahi viene la paradoja de Maria Antonieta que proponia en uno de mis articulos.
Dicen que en los momentos previos a la Revolucién Francesa, una de las revueltas por la carestia
del pan lleg6 hasta las puertas de Versalles. Maria Antonieta, preocupada por la algarabia pregunté
el motivo de tal desorden y un ministro le comenté “Protestan porque no pueden comer pan”, a lo
que ella contestd, “si no pueden comer pan, que coman brioches”. Ese es para mi el objetivo al que
debemos llegar en conservacion preventiva, dejar de recomendar brioches a quienes no pueden
comprar pan...
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